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M alle fiere di settore. Tra le maggiori, il
Salone del Franchising di Milano, a otto-
bre-novembre di ogni anno (www.salo-
nefranchisingmilano.com), e il Romex-
pofranchising, in programma per il 20-21
maggio 2012 (www.ref-franchising.it/it/ex-
po). Spuntano anche fiere virtuali, in cui
l'interazione diretta tra visitatori ed espo-
sitori avviene attraverso chat, Webinar e
videochiamate online. Assofranchising or-
ganizzera, dall’8 al 10 marzo 2012, Web
Franchising Expo, su www.webfranchi-

singexpo.it

Il franchising ti lancia
16 in settori emergenti

Le tendenze green animano mol-
te reti e danno vita a nuovi format: recu-
pero cartucce e toner, pulizia e restauro di
pelli e tessuti, ritrutturazioni edilizie, mi-
glioramento dei sistemi di riscaldamento
e impianti fotovoltaici, depurazione idri-
ca, distruzione e riciclo dei documenti car-
tacei, con archiviazione su supporti elet-
tronici. Oppure quelli di food salutistico
e organico, cucina e vendita di prodotti
bio, cosmetici e detergenti alla spina, ven-
dita di giochi, alimenti o materiali di con-
sumo a marchio proprio, spacci dal pro-
duttore al consumatore. Altri favoriscono
la diffusione di saperi artigianali e vecchi
mestieri, rivisitati in una logica industriale
e di efficienza. Occhio a chi risponde a
necessita sociali: reti di servizi di perso-
nal care e assistenziali alla terza eta, pe-
dagogici o di cura dei bambini, per il be-
nessere e l'estetica, magari low price.

Una legge ti tutela
17 Da sette anni, in [talia e stata ap-

provata una legge che disciplina
Iaffiliazione. La legge sul franchising (1.129/
2004), impone di fornire a chi affilia di da-
re il contratto in visione almeno un mese

prima della sottoscrizione, insieme a un

Stai in negozio. La tua presenza fa aumentare
gli affari. Segui direttamente 'andamento
del punto vendita, presidialo,
stringi rapporti personali con i clienti

42 |millionaire

elenco degli affiliati gia attivi nella rete. Co-
si puoi fare un‘analisi attenta delle condi-
zioni di affiliazione, dall'entita della fee d'in-
gresso alle modalita di cessione del know-
how. Poi, usa buon senso: controlla se la
catena ha qualche anno di sperimentazio-
ne alle spalle, un buon numero di punti
vendita diretti, che indicano che il business
funziona in primo luogo per l'affiliante, e
un’estensione, una visibilita e un numero
di aderenti sufficienti perché la formula sia
stata ben testata. Chiacchiera con gli altri
franchisee. Se la formula funziona, ne par-
leranno solo in buoni termini. E il tasso di
mortalita delle imprese sara basso.

Scommetti su
un vincente
Per un franchising anticrisi, sce-

gli tra i primi 10 “preferiti”, ossia quelle re-
ti che tutti conoscono, diffuse e solide in
Italia e nel mondo. Insegne che rientrano
nella top list dei franchisor italiani. Oggi
non c'¢ pit1 spazio per i business margina-
li. Devi far parte di una catena che abbia
solidita economico-finanziaria e grande vi-
sibilita, ovvero che investa in promozione,
e che punti sulla qualita della sua offerta,
qualita assoluta di prodotti e servizi ai P
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Piedi sulle nuvole

Che sapore
questa pizza!

www.shana.com
WWW.ro$sosapore.com

Brry...
si surgela!!!

Dalla poltrona in su
www.saporedimare.it

Fondono e cxrescono

www.manduitalia.com www bancometalliitaliano.it
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Dai un calcio
alla crisi.
E scegli il
franchising.
Millionaire
dedica
numerose
pagine,
ogni mese,
al mondo |
dell’affiliazione =

MM prezzi migliori. Cosi si assicurano le pre-
ferenze della clientela. Non ¢ detto che le
migliori catene siano quelle presenti da pitt
tempo. Accanto ai big, ¢i sono catene che si
stanno affermando ora. Se le scegli in que-
sto periodo, tra cinque anni potresti dav-
vero “fare i soldi”. Verificane la solidita, I'in-
novazione dell’offerta, il management: fai
un’indagine spicciola tra I'organigramma
dell'azienda (che puo essere anche ridotto,
ma competente, fatto di responsabili in gam-
ba) e i primi affiliati.

Fai i conti con l'estero
19 L'italia non é il centro del mon-

do. Channo capito le 214 reti na-
te nel nostro Paese che esportano il loro
format all'estero, cresciute di un terzo nel-
I'ultimo anno. Indice di una buona acco-
glienza dei valori di marca del Made in
Italy nel mondo, soprattutto nell’abbi-
gliamento e nel calzaturiero, ma anche nel
food e nella ristorazione. C'e chi fa la scel-
ta inversa e avvia in Italia un format este-
ro. I master di franchisor stranieri in [talia
sono il 6,8% del totale, le reti straniere che
hanno franchisee in Italia sono il 3,7%.
Da unindagine Cesit-Confimprese & emer-
so che il mercato italiano € adatto alla dif-
fusione di reti straniere. Se vuoi aprire co-
me master o affiliato, ricordati che i for-
mat devono essere adattati al contesto ita-
liano (burocrazia e personale). Poi, devi
conoscere il territorio (infrastrutture, logi-
stica) e far capire al franchisor che esisto-

&4 | milfionoire

no “ltalie diverse”, zone con maggiore o
minore potenzialita reddituale e abitativa.
Buona notizia: alcune reti, a chi si affilia in
[talia, estendono accordi di finanziamento
con banche internazionali. Fondamentale
per il successo di un catena straniera € che
il suo brand sia conosciuto.

Usa il Web
Oggi vale oftre 30 miliardi di
euro. E raddoppiera entro il

2015. Ma oggi solo il 25% delle piccole e
medie imprese italiane ha un sito. Eppure
le pmi attive su Internet fatturano, assu-
mono, esportano di piii e sono pil pro-
duttive di quelle non presenti sul Web. La
Rete fa decollare i tuoi affari. Scegliere di
aprire un negozio o un’attivita in Rete e far-
si conoscere attraverso [nternet sono stra-
tegie anticrisi. A Milano sono collegate al-
la Rete meno del 70% delle famiglie. Ep-
pure, dicono, "qualunque piccola azienda
che mette online una pagina web diventa
una multinazionale”, Vale anche per il fran-
chising. Ma se la catena la crei tu, ricorda:
fai un sito plurilingue, ben indicizzato.

Comincia da te

Documentati sul
franchising:

Guarda cosa c’é
in giro.

Yocalizzati

Bssumi il punto
di vista dei futuri
clienti.

Entra nel vivo

Leggi la
documentazione
informativa

Vai in negozio

Rifletti.

Firma.

A cura di Luca Fumagalli,
consulente di settore da
30 anni, ha partecipato
afla firma di 1.500
contratti.

la grande inchiesta sulle proposte presenti

al Salone di Milano ¢
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